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A NIVEL NACIONAL



E S T A D O Monto % Part. E S T A D O Monto % Part. Monto % Part.

CIUDAD DE MÉXICO 3,229,184 38.43 CIUDAD DE MÉXICO 3,341,856 38.97 3,099,816 38.09

NUEVO LEÓN 770,666 9.17 NUEVO LEÓN 803,917 9.37 774,856 9.52

MEXICO 580,489 6.91 MEXICO 588,879 6.87 557,548 6.85

JALISCO 553,789 6.59 JALISCO 563,221 6.57 540,401 6.64

GUANAJUATO 281,533 3.35 GUANAJUATO 285,941 3.33 282,417 3.47

PUEBLA 216,618 2.58 PUEBLA 214,438 2.50 205,584 2.53

BAJA CALIFORNIA NORTE 210,512 2.51 VERACRUZ 213,231 2.49 213,555 2.62

VERACRUZ 209,084 2.49 BAJA CALIFORNIA NORTE 209,084 2.44 205,723 2.53

CHIHUAHUA 197,570 2.35 CHIHUAHUA 207,032 2.41 193,982 2.38

QUERETARO 193,254 2.30 QUERETARO 199,943 2.33 178,392 2.19

RESTO REPÚBLICA 1,960,160 23.33 RESTO REPÚBLICA 1,948,767 22.72 1,885,621 23.17

6,442,699.0 6,627,542.0 6,252,274.0

TOTAL REPÚBLICA 8,402,859 100.00 TOTAL REPÚBLICA 8,576,309 100.00 8,137,895 100.00

FUENTE: C.N.B.V.

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

Noviembre '25 Diciembre '25 Comparativo Dic '24

CAPTACIÓN INTEGRAL DEL PÚBLICO
( 10 Principales Estados )



E S T A D O Monto % Part. E S T A D O Monto % Part. Monto % Part.

CIUDAD DE MEXICO 1,917,802 42.35 CIUDAD DE MEXICO 1,970,698 42.57 1,931,123 42.90

NUEVO LEON 597,081 13.18 NUEVO LEON 619,510 13.38 592,473 13.16

JALISCO 308,278 6.81 JALISCO 316,525 6.84 304,442 6.76

MEXICO 241,032 5.32 ESTADO DE MEXICO 243,912 5.27 233,142 5.18

GUANAJUATO 127,763 2.82 SINALOA 131,864 2.85 126,909 2.82

SINALOA 127,326 2.81 GUANAJUATO 130,183 2.81 128,947 2.86

QUINTANA ROO 117,676 2.60 QUINTANA ROO 117,432 2.54 102,625 2.28

CHIHUAHUA 115,181 2.54 CHIHUAHUA 117,346 2.54 115,061 2.56

BAJA CALIFORNIA NORTE 101,755 2.25 BAJA CALIFORNIA NORTE 101,486 2.19 104,475 2.32

YUCATAN 85,562 1.89 COAHUILA 87,810 1.90 88,934 1.98

RESTO REPÚBLICA 789,139 17.43 RESTO REPÚBLICA 792,109 17.11 773,016 17.17

3,739,455.4 3,836,764.7 3,728,131.0

TOTAL REPÚBLICA 4,528,594 100.00 TOTAL REPÚBLICA 4,628,874 100.00 4,501,147 100.00

FUENTE: BANCO DE MEXICO

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

INFORMACION REPRESENTADA POR TRIMESTRE.

Julio-Septiembre '25 Octubre-Diciembre '25 Oct-Dic '24

CARTERA TOTAL
( 10 Principales Estados )



E S T A D O Monto % Part. Índice E S T A D O Monto % Part. Índice Monto % Part. Índice

 %  % %

C.V. / C.T. C.V. / C.T. C.V. / C.T.

CIUDAD DE MEXICO 27,494 37.63 1.43 CIUDAD DE MEXICO 25,146 38.52 1.28 20,988 34.87 1.09

JALISCO 7,124 9.75 2.31 JALISCO 7,419 11.36 2.34 4,528 7.52 1.49

NUEVO LEON 7,002 9.58 1.17 NUEVO LEON 4,939 7.56 0.80 6,929 11.51 1.17

PUEBLA 4,023 5.51 5.20 ESTADO DE MEXICO 3,739 5.73 1.53 2,774 4.61 1.19

ESTADO DE MEXICO 3,981 5.45 1.65 GUANAJUATO 2,430 3.72 1.87 2,484 4.13 1.93

GUANAJUATO 2,434 3.33 1.90 VERACRUZ 2,277 3.49 2.80 1,168 1.94 1.50

VERACRUZ 2,208 3.02 2.78 PUEBLA 1,766 2.71 2.31 4,447 7.39 5.83

MICHOACAN 2,069 2.83 3.80 QUERETARO 1,718 2.63 2.73 1,983 3.29 3.25

QUERETARO 1,916 2.62 3.05 CHIHUAHUA 1,656 2.54 1.41 1,699 2.82 1.48

CHIHUAHUA 1,768 2.42 1.53 TAMAULIPAS 1,613 2.47 3.01 1,020 1.69 1.83

RESTO REPÚBLICA 13,051 17.86 1.65 RESTO REPÚBLICA 12,585 19.28 1.59 12,165 20.21 1.30
60,019 52,701 48,020

TOTAL REPÚBLICA 73,070 100.00 1.61 TOTAL REPÚBLICA 65,286 100.00 1.41 60,185 100.00 1.34

FUENTE: BANCO DE MÉXICO

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

Julio-Septiembre '25 Octubre-Diciembre '25 Octubre-Diciembre '24

CARTERA VENCIDA
(10 Principales Estados)



E S T A D O Monto % Part. E S T A D O Monto % Part. Monto % Part.

CIUDAD DE MÉXICO 88,075 36.26 CIUDAD DE MÉXICO 89,131 36.44 88,979 35.80

NUEVO LEÓN 25,648 10.56 NUEVO LEÓN 25,764 10.53 25,569 10.29

MEXICO 19,018 7.83 MEXICO 18,745 7.66 19,673 7.92

JALISCO 12,773 5.26 JALISCO 12,856 5.26 13,510 5.44

GUANAJUATO 10,916 4.49 GUANAJUATO 10,958 4.48 11,285 4.54

VERACRUZ 8,450 3.48 VERACRUZ 8,487 3.47 8,576 3.45

PUEBLA 6,661 2.74 PUEBLA 6,668 2.73 6,867 2.76

BAJA CALIFORNIA NORTE 5,002 2.06 BAJA CALIFORNIA NORTE 5,111 2.09 5,223 2.10

CHIHUAHUA 4,879 2.01 CHIHUAHUA 4,901 2.00 4,923 1.98

SINALOA 4,838 1.99 QUERETARO 4,880 2.00 5,009 2.02

RESTO REPÚBLICA 56,655 23.32 RESTO REPÚBLICA 57,088 23.34 58,936 23.71

186,260.0 187,501.0 189,614.0

TOTAL REPÚBLICA 242,915 100.00 TOTAL REPÚBLICA 244,589 100.00 248,550 100.00

FUENTE: C.N.B.V.

Noviembre '25 Diciembre '25

NÚMERO DE EMPLEADOS
( 10 Principales Estados )

Comparativo Dic '24



E S T A D O Monto % Part. E S T A D O Monto % Part. Monto % Part.

CIUDAD DE MÉXICO 1,487 13.03 CIUDAD DE MÉXICO 1,486 12.94 1,587 13.42

MEXICO 1,258 11.02 MEXICO 1,261 10.98 1,294 10.94

JALISCO 901 7.90 JALISCO 905 7.88 941 7.95

NUEVO LEÓN 780 6.84 NUEVO LEÓN 781 6.80 789 6.67

VERACRUZ 616 5.40 VERACRUZ 618 5.38 633 5.35

GUANAJUATO 525 4.60 GUANAJUATO 533 4.64 545 4.61

PUEBLA 446 3.91 PUEBLA 447 3.89 459 3.88

MICHOACAN 394 3.45 MICHOACAN 395 3.44 402 3.40

CHIHUAHUA 388 3.40 CHIHUAHUA 392 3.41 390 3.30

BAJA CALIFORNIA NORTE 347 3.04 BAJA CALIFORNIA NORTE 355 3.09 357 3.02

RESTO REPÚBLICA 4,269 37.41 RESTO REPÚBLICA 4,313 37.55 4,433 37.47

7,142.0 7,173.0 7,397.0

TOTAL REPÚBLICA 11,411 100.00 TOTAL REPÚBLICA 11,486 100.00 11,830 100.00

FUENTE: C.N.B.V.

Noviembre '25 Diciembre '25 Comparativo Dic '24

NÚMERO DE SUCURSALES
( 10 Principales Estados )



E S T A D O Monto % Part. E S T A D O Monto % Part. Monto % Part.

CIUDAD DE MÉXICO 8,564 13.02 CIUDAD DE MÉXICO 8,554 12.89 8,543 13.29

MEXICO 6,942 10.56 MEXICO 6,930 10.44 6,675 10.39

NUEVO LEÓN 5,333 8.11 NUEVO LEÓN 5,342 8.05 5,215 8.11

JALISCO 4,511 6.86 JALISCO 4,554 6.86 4,472 6.96

VERACRUZ 3,167 4.82 VERACRUZ 3,179 4.79 2,979 4.64

BAJA CALIFORNIA NORTE 2,821 4.29 BAJA CALIFORNIA NORTE 2,877 4.34 2,728 4.24

GUANAJUATO 2,672 4.06 GUANAJUATO 2,688 4.05 2,616 4.07

CHIHUAHUA 2,557 3.89 CHIHUAHUA 2,562 3.86 2,458 3.82

TAMAULIPAS 2,399 3.65 TAMAULIPAS 2,406 3.63 2,396 3.73

PUEBLA 2,261 3.44 COAHUILA 2,254 3.40 2,213 3.44

RESTO REPÚBLICA 24,534 37.31 RESTO REPÚBLICA 25,005 37.69 23,974 37.30

41,227.0 41,346.0 40,295.0

TOTAL REPÚBLICA 65,761 100.00 TOTAL REPÚBLICA 66,351 100.00 64,269 100.00

FUENTE: C.N.B.V.

Noviembre '25 Diciembre '25 Comparativo Dic '24

NÚMERO DE CAJEROS AUTOMÁTICOS
( 10 Principales Estados )



CONCEPTO TOTAL 2025

Número de Transacciones en TPV 383,113,530

Número de Transacciones en Cajeros Automáticos 199,205,566

Número de Contratos de Tarjeta de Débito 145,910,709

Número de Contratos para Transacciones a Través del Teléfono Celular 105,771,715

Número de Contratos de Tarjeta de Crédito 38,592,277

Número de Terminales Punto de Venta (TPV) 1,405,392

Número de Establecimientos con TPV 813,276

Personal Contratado por la Institución (No incluye Jubilados y Pensionados) 244,589

Número de Cajeros Automáticos 66,351

Número de Personal Contratado por Terceros 21,846

Número de Sucursales 11,486

INFORMACIÓN A NIVEL NACIONAL 

DICIEMBRE DEL 2025

FUENTE: C.N.B.V.
FECHA: 27 DE FEBRERO DEL 2026

COMPARATIVO 
2024

373,974,648

197,362,245

140,969,682

93,958,074

36,974,951

1,395,507

756,948

248,550

64,269

31,132

11,830


